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Modul 3: Wie wird die BaSeTaLK-App eingesetzt?

Rahmenbedingungen

• Führen von biographischen Gesprächen (mit Einzelpersonen oder in Gruppen)
• Empfehlenswert ist ein wöchentlicher Rhythmus über 12 Wochen
• Gesprächsdauer: 60 Minuten
• Setting: analog oder digital

Modul 3: Wie wird die BaSeTaLK-App eingesetzt?

Setting der BaSeTaLK-Gespräche

Analog
Treffen in Präsenz an 

einem bestimmten Ort

Digital
Treffen online über 

Videokonferenz

BaSeTaLK-Gespräche
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Modul 3: Wie wird die BaSeTaLK-App eingesetzt?

Analog - Aufgaben der Begleitung

Abbildung: Organisatorischer Ablauf von Biographie-Gesprächen mit der BaSeTaLK-App im analogen Setting
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Setting der BaSeTaLK-Gespräche

Analoges Setting
Treffen in Präsenz an 

einem bestimmten Ort

Digitales Setting
Treffen online über 

Videokonferenz

BaSeTaLK-Gespräche
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Digitale Biographie-Gespräche

Vorteile
• Anfahrt entfällt
• Weite Distanzen können überbrückt werden
• Bei Erkältungen kann die digitale Durchführung eine Alternative sein
• Bei Gruppengesprächen hat jede*r eine gute Sicht auf den Bildschirm
• Menschen im Alter lernen, wie die digitale Kommunikation funktioniert 
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Digitale Biographie-Gespräche

Wichtig zu beachten
• Sichere Bedienung der Geräte (Tablet, Laptop oder Computer)
• Sichere Bedienung der App während der Videotelefonie (Bildschirm teilen)
• Gute Internetverbindung, Kamera und gutes Mikrofon
• Menschen im Alter benötigen eventuell Unterstützung vor Ort 
• Veränderung der Moderation

Modul 3: Wie wird die BaSeTaLK-App eingesetzt?

Digital: Aufgaben der Begleitung

Abbildung: Organisatorischer Ablauf von Biographie-Gesprächen mit der BaSeTaLK-App im digitalen Setting
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• Moderation und Zeitmanagement
• „Da sein“ / offenes Ohr schenken
• Emotionen aufnehmen, annehmen & aushalten

Analog & digital: Gesprächsführung
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Modul 3: Wie wird die BaSeTaLK-App eingesetzt?

Modul 3: Take-Home-Message

 BaSeTaLK Gespräche können analog in Präsenz oder 
digital per Videotelefonie stattfinden

 Die digitale Durchführung hat Vorteile wie die 
Überbrückung weiter Distanzen, erfordert aber auch 
technische Geräte und setzt Grundkenntnisse im 
Umgang damit voraus
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Modul 3
Wie wird die BaSeTaLK-

App eingesetzt?
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